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Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.
Para usar o Ramal CS 5141, é necessario realizar o registro na base principal do

CS 5140/ CS 5142. Antes de configurar e operar seu aparelho recomenda-se que
vocé leia com atencdo este manual.
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Cuidados e seguranca
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Utilize somente adaptadores AC/DC originais Intelbras apropriados para o telefone. O
uso de outro adaptador pode ser perigoso e invalidar a garantia do telefone. A tensao
elétrica da rede deve ser exatamente aquela indicada na etiqueta do adaptador.

Este telefone é um transmissor de radio que pode interferir em equipamentos
eletronicos de uso médico, como aparelhos auditivos, marca-passos, bombas de
insulina, etc. £ recomendado que seja mantida uma distancia de 20 cm entre a antena
do telefone e implantes.

Este modelo de telefone foi testado e atende as orientaces de exposicdo a
radiofrequéncias quando utilizado:

Contra o ouvido: ao fazer ou receber uma chamada telefonica, levante o portatil

como se fosse um telefone comum. Para manter conformidade com as pautas da
exposicao a energia de RF, certifique-se de que a antena do telefone esteja pelo
menos a 20 cm de seu corpo.

Operacao com dados: enquanto estiver transmitindo dados, certifique-se de que a
antena do telefone esteja pelo menos a 20 cm de seu corpo.

Escolha um local adequado para a instalacdo do telefone. Evite coloca-lo proximo de
aparelhos que produzam calor ou gerem ruidos elétricos. A base e o ramal devem ser
mantidos distantes de fontes de ruido elétrico como motores, fornos micro-ondas e
lampadas fluorescentes. Para obter um alcance méaximo do sinal, mantenha o portatil
na posicao vertical quando ndo estiver em uso e posicione a base o mais alto possivel
e em uma area aberta.

Evite 0 uso do telefone proximo da dgua (banheiros, cozinhas, piscinas, etc.).

Instale o telefone proximo a uma tomada de energia elétrica (ndo conectada a

um interruptor). Desconecte a fonte do telefone da energia elétrica nas seguintes
circunstancias: antes de limpa-lo, se houver algum dano no cordéo da fonte ou se for
derramado liquido sobre a base ou portatil.

Para a limpeza use somente uma flanela umedecida com 4gua. Néo use limpadores
ou solventes porque podem causar danos a parte plastica e infiltrar-se no aparelho,
causando dano permanente.
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Use um pano seco e limpo para limpar os contatos de bateria localizados no portatil
e nabase.

N&o exponha o aparelho a chuva ou umidade. Caso isso aconteca, desligue-o
imediatamente e remova a bateria. Limpe o compartimento da bateria com um pano
seco para evitar danos pela dgua. Em seguida, leve o aparelho imediatamente a uma
assisténcia técnica autorizada.

As baterias, apos sua vida Util, devem ser entregues a uma assisténcia técnica
autorizada da Intelbras ou a outro ponto de coleta, para que o seu descarte seja feito
de forma adequada.

N&o exponha o aparelho ao sol ou ao calor excessivo.

Evite o uso do aparelho durante uma tempestade.

Nunca abra, troque ou substitua pegas do seu portatil, exceto a bateria.



1. Especificacbes técnicas

Item Descri¢ao
Frequéncia operacional DECT: 1,91 - 1,92 GHz
Tipo de antena Interna

Duas pilhas recarregéveis AAA, 1,2V, 600 mAh
Duracdo de até 10 h em conversacao

Duracdo de até 100 h em modo repouso
Tempo de carga aprox. 16 h

Bateria recarregavel

Tipo de display LCD de 1", resolugéo 102 x 80
Dimensdes (Ax Lx P) 155 x 45 x 25 mm

Peso 123g

Temperatura operacional 0°a50°C

Tensdo de entrada: 100-240 VAC 50-60 Hz
Tensdo de saida: 6 V - 500 mA

Aprox. 1.25 Wh em operacao

Aprox. 0.06 Wh em repouso

Adaptador de tensao

Consumo de energia

2. Caracteristicas

Exibe Data, Hora e nome do portatil, intensidade de sinal e de bateria;
Registro em até 4 bases;

Identificacdo de chamadas;

9 toques polifonicos;

Armazenamento para até 200 contatos pessoais;

Busca alfabética;

Registro de chamadas: Ultimos 30 registros (perdidas, recebidas e realizadas);
Menu trilingue em portugués, espanhol e inglés;

Funcdo Viva-voz no porttil;

Comunicagdo interna sem uso do SIM Card’;

Transferéncia de chamadas;

Alarme;

Bateria recarregavel.

"E necessario que 2 ou mais portateis estejam registrados na mesma base.



3.Homologacao Anatel
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ANATEL

1601-12-0160
€01)07896637637954

Para mais informacao, consulte o site da Anatel: www.anatel.gov.br

4. Produto

Portatil
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intelbras
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Visdo frontal Visdo posterior
1. Recepcéo de dudio 10. Tecla Cancelar e Ligar/Desligar
2. Display luminoso 11. Teclas alfanuméricas
3. Tecla de selecéo esquerda/Menu 12. Tecla #/bloqueio/desbloqueio do
4. Tecla Chamar/Atender teclado (codigo de desblogueio PIN
5. Tecla Viva-voz padréo: 0000)
6. Tecla*/modo Silencioso 13. AIto—faIalnte .
7. Microfone (trasmissdo de audio) 14. Compartimento da baterla'
8. Tecla de selecio direita/Contatos 15. Contato de carga da bateria
9. Teclas de navegacdo



Base carregadora

intelbra

cssiar

Contatos de

carga da bateria

Adaptador de
tensdo 6 V 500 mA

Essa base carregadora tem como funcdo apenas carregar a bateria do portatil, sendo
necessario conectar o adaptador de tensdo em sua rede elétrica, dispensando o uso
de um SIM CARD ja que a comunicacdo sera feita através da base principal.

Para comecar a utilizar o ramal CS 5141 é necessario efetuar o registro do portatil na
base principal. Para mais detalhes, leia o item Registro de novo portatil.

Display

0 display apresenta todas as informacdes relacionadas as ligagGes, operacdes e pro-

gramag0es do aparelho.

icones

inlor

Y= A -
2m-112
2 Jan 7:59am

Sao apresentados na tela do display como resultado de alguma acdo, configuracéo

ou estado do portatil.



Visualizacdo

Descricao

e

Ligacdo encerrada.

L

Portétil em modo de Conversacdo, seja com a linha externa ou com outro ramal.

'\.i.'
-~

Comunicagdo interna entre 2 portateis.

o:

Viva-voz ativa.

B

Telefone bloqueado para realizar chamadas.

AW L

Direcdes possiveis durante a navegagao.

Registro de chamadas recebidas e ndo atendidas.

Mensagem recebida.

Modo Silencioso ativado.

Portétil com o alarme ativado.

~< @A |[ ks

Piscando: buscando base/Em repouso: base localizada

Y Y-Y= Y= Intensidade do sinal recebido em 4 niveis.

Os icones de funcdo sdo acessiveis através das teclas de selecdo @ @ para
interagir com a operagdo que esté sendo executada naquele momento no portatil.

Funcao  Descricao

Contatos

OK/Confirma

Menu

Apagar/Sair

Mudo

Voltar

Cancela




4.1. Conteudo da embalagem
Antes de colocar em operacéo o aparelho, examine-o verificando se ha indicios de
danos. Se houver alguma evidéncia, entre em contato com a loja ou o servico técnico
credenciado.

» 1 base carregadora com adaptador de tenséo 110/200 VAC;

» 1 portatil;

» 2 pilhas recarregdveis AAA;

» 1 manual do usuério.

4.2. Instalacao
Portatil
Pilhas
1. Retire a tampa do compartimento de bateria deslizando-a para baixo;

2. Insira as pilhas recarregaveis no compartimento, tomando o cuidado em observar
a polaridade;

3. Recoloque a tampa de compartimento da bateria deslizando para cima.

Atencdo: use somente pilhas recarregéveis 1,2V 600 mA - tamanho AAA.

4.3. Registro de Portatil

Antes de utilizar outro portatil,  necessario registra-lo na base. Cada base suporta
até 5 ramais e cada ramal pode ser registrado em até 4 bases.

Registro de novo portatil

Para registrar um portatil em uma nova base, serd necessario colocar a base e o
portétil em modo Registro para se conectarem. Siga o procedimento:

1. No portatil, em modo repouso, acesse Menu>Config.Portétil>Registro> ;

2. Através das teclas de navegacao selecione Registrar> ,'
3. Utilizando as teclas de navegacéo selecione a Base que deseja registrar o portétil

e pressione v :



4, Diiite o0 codigo PIN do sistema (codigo PIN padrdao = 0000) e pressione
5. Pressione e sequre a tecla Page da base até o LED comecar a piscar;

6. O portatil comeca a localizar a base e registrar-se quando identifica-la;

7. Sera apresentado no display o nome e o niimero do portatil.

» Durante o processo de registro, a base ndo deverd receber ou efetuar chamadas
através de outro portatil.

» Para cancelar o registro basta pressionar uma tecla qualquer.

» O nome do portatil pode ser alterado.

» Se um portdtil for registrado em mais de uma base, automaticamente ele se co-
nectard a dltima base na qual foi registrado.

» Para realizar esta operacao, o portatil deve estar fora da base.

» Todos os portateis registrados em uma mesma base tocam quando uma chamada
é recebida ou quando a tecla Page de localizacdo é acionada.

Apagar registro de um portatil
Para excluir outros portteis que estejam cadastrados na base atual, siga o proce-
dimento:

1. No portétil, em modo Repouso, acesse Menu>Config.Portatil>Registro> ,'

2. Através das teclas de navegacao selecione Apagar Registro> ,
3. Entre com o cddigo PIN do sistema (codigo PIN padrdo = 0000) e pressione

4. Digite o NUimero do portétil que deseja excluir e pressione .
Obs.: para excluir um portatil é necessario utilizar um outro.

i

4.4. Alterar o cédigo PIN do fone
O PIN impede que pessoas ndo autorizadas registrem ou cancelem registros de por-
tateis ou recuperem as configuragdes de fabrica da base e dos portateis.

O PIN do sistema (de fabrica: 0000) pode ser alterado para um PIN (com quatro
digitos) exclusivamente do seu conhecimento.

1. Em modo repouso, acesse Menu>Config. Base>Cédigo PIN Fone> .
2. Entre com o cddigo PIN Atual do sistema (cddigo PIN padrdo = 0000) e pressione



v
3. Entre com o0 novo cédigo Novo PIN do sistema e pressione ;
4. Repita 0 novo codigo Novo PIN do sistema e pressione ;
0 codigo PIN foi alterado.
Obs.:

» Por motivo de sequranga, os digitos da senha sdo representados por asteriscos.
Padrdo de fébrica: 0000.

» Em caso de esquecimento da senha, entre em contato com a Assisténcia Técnica
Intelbras.

4.5. Excluir portateis

Serdo apagados todos os registros da agenda pessoal, lista de chamadas e registro
de bases.

Em modo repouso, acesse Menu>Config. Base>Excluir Portateis> .

Sera exibida a mensagem “Reset ?”, selecione com para confirmar ou
selecione Retorna para voltar.

4.6. Excluir bases
Esta programacdo coloca a base na programacao de fabrica.
A programacéo do PIN ndo é alterada.

Em modo repouso, acesse Menu>Config. Base>Excluir Bases> .

Serd exibida a mensagem “Limpar Base?”, selecione com para confirmar
ou selecione Cancela para voltar.

5.Comunicacao interna

Antes de utilizar outros portateis, & necessario registra-los na base (ver Registro de
portatil).
Esta funcdo proporciona a comunicagdo interna entre 2 portateis sem a necessidade

de se utilizar o SIM Card. Para isso, é necessario que os portateis estejam registrados
em uma mesma base.




Os numeros dos portateis séo exibidos no display, em modo repouso apés o nome do
portatil, por exemplo “Intelbras 1". Neste caso, o nimero do portatil é 1.

5.1. Realizar uma chamada interna

1. Em modo repouso, pressione a tecla de navegagao < para habilitar a chamada
a outro portatil;

2. Digite o nimero do portatil desejado (1 a 5);
3. Aguarde o atendimento do outro portatil.

5.2. Receber uma chamada de outro portatil

Ao receber uma chamada interna:
» O portatil ird emitir um alerta no display H B
» Apresentar uma mensagem com o niimero e nome do portatil que estiver chamando;
» 0O toque de campainha (caso ndo esteja configurado em modo Silencioso).

A chamada pode ser atendida através dos seguintes modos:

Retirando o portatil da base, a chamada serd atendida normalmente, caso a op¢ao
Auto Atendimento esteja ativada;

Pressione a tecla de atendimento @ a chamada sera atendida;

Pressione a tecla Viva-voz , a chamada sera atendida em modo Viva-voz.

5.3. Receber uma chamada externa durante uma conversa interna

Ao receber uma chamada externa ambos os fones ouvirdo um bipe de aviso sobre a
entrada de uma chamada externa.

Para atender a chamada externa, pressione > + 1.
Obs.: a chamada interna serd finalizada.
Para rejeitar a chamada externa, pressione P + 2.

5.4. Transferir uma chamada externa
Durante uma chamada externa é possivel realizar uma chamada de consulta/transfe-
réncia da ligacdo para outro fone.

Durante a chamada externa, pressione a tecla de navegacao <€+ o nimero do ramal
para realizar uma chamada interna;

O interlocutor ouvird uma melodia de espera enquanto o outro fone é informado



da situacdo;
» Se o fone chamado ndo atender, retorne a ligacdo selecionando a tecla Finaliz..
» Caso deseje retornar a ligacdo externa, aguarde o outro fone consultado desligar;
Para transferir a ligacdo, pressione a tecla desligar &% ou cologue o fone na base;

5.5. Conferéncia
Durante uma consulta interna de uma chamada externa, é possivel realizar uma
chamada de conferéncia entre os participantes.
1. Durante a chamada externa, pressione a tecla de navegacao <« + o nimero do
ramal para realizar uma chamada interna;
2. O interlocutor ouvird uma melodia de espera enquanto o outro fone é informado
da situacéo;
. Se o fone chamado ndo atender, retorne a ligacdo selecionando a tecla Finaliz..
. Caso deseje retornar a ligacdo externa, aguarde o fone consultado desligar;
. Para realizar a conferéncia entre os participantes, selecione a tecla Conf;
. Caso algum dos fones desligue, a chamada externa é transferida para o outro, o
que permite realizar uma nova consulta, ou transferéncia.
Obs.: a opcao Conf s esta disponivel para o Portatil 1.

(o2 N E L B = O]

6. Duvidas frequentes

Duvida Causa e solugdo

Certifique-se de que a bateria esteja instalada corretamente.

Verifique as conexdes.

Recarregue a bateria.

Desconecte e conecte a bateria e a fonte da base principal.

N&o ouco o tom de discar. Verifique as conexdes.
A programacao nao sera possivel enquanto o fone estiver em uma ligacéo.
Verifique 0 manual do usuario para a correta programagao.

Nao consigo fazer Ha ruidos e interferéncias durante a ligagéo.

programagoes. Afaste o fone e a base de outros aparelhos elétricos (televisores, radios,
telefones sem fio, etc.).

Aproxime-se da base.

0 telefone ndo funciona.




0 fone ndo toca.

Verifique as conexdes.

0 fone esta longe da base.

A bateria pode estar descarregada. Dé carga total a bateria.

A funcdo Siléncio pode estar ativa.

Verifique o volume do toque.

Desligue a base da rede elétrica e a bateria e religue-as.

Desconecte e conecte a bateria do fone.

N&o consigo localizar
o fone.

Utilize a facilidade PAGE.

Verifique as conexdes.

0 fone estd longe da base.

A bateria pode estar descarregada. Dé carga total a bateria.

Verifique se outro fone esta em uso.

A bateria ndo esta
recarregando.

A bateria pode estar desconectada.

Avida til da bateria pode ter esgotado. Adquira uma nova bateria através
da nossa rede de Assisténcia Técnica Autorizada.

Verifique a instalagdo da base.

0 fone n&o exibe o nimero
do telefone chamador.

£ necessario contratar um servico de identificaco de chamadas. Entre em
contato com sua Operadora GSM.

Ligue e desligue 0 equipamento e tente novamente.

0 ntimero do chamador
nao é identificado
corretamente.

Entre em contato com sua Operadora GSM.

Ligue e desligue o equipamento e tente novamente.

0 display esta apagado.

Verifique se a bateria esté instalada corretamente.

Recarregue a bateria.

Desconecte e conecte a bateria.

Aparece a mensagem
"INSERIR SIM" no display

Verifique se o Cartdo SIM est4 habilitado pela operadora.

Verifique a instalacao do Cartéo SIM.

Aparece a mensagem
"Procurando” no display

Verifique se a base esta conectada a tomada de energia elétrica.

Desligue a base da rede elétrica e religue-a.

Desconecte e conecte a bateria.

0O fone esta fora da area de alcance. Aproxime-se da base.

Certifique-se que o fone estd registrado na base, consulte o item Registro.




Termo de garantia

Para a sua comodidade, preencha os dados abaixo, pois, somente com a apresenta-
¢do deste em conjunto com a nota fiscal de compra do produto, vocé podera utilizar
os beneficios que lhe sdo assegurados.

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes con-
dicbes:

1. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais
defeitos de fabricacdo que porventura venham a apresentar, pelo prazo de 1 (um)
ano, sendo este prazo de 3 (trés) meses de garantia legal mais 9 (nove) meses de
garantia contratual, contado a partir da data de entrega do produto ao Senhor
Consumidor, conforme consta na nota fiscal de compra do produto, que é parte
integrante deste Termo em todo territdrio nacional. Esta garantia contratual impli-
ca na troca gratuita das partes, pecas e componentes que apresentarem defeito
de fabricacao, além da mao-de-obra utilizada nesse reparo. Caso ndo seja cons-
tatado defeito de fabricacéo, e sim defeito(s) proveniente(s) de uso inadequado, o
Senhor Consumidor arcaré com estas despesas.

2. Constatado o defeito, o Senhor Consumidor devera imediatamente comunicar-se
com o Servico Autorizado mais proximo que consta na relacdo oferecida pelo
fabricante - somente estes estdo autorizados a examinar e sanar o defeito durante
0 prazo de garantia aqui previsto. Se isto ndo for respeitado esta garantia perdera
sua validade, pois o produto tera sido violado.

3. Na eventualidade do Senhor Consumidor solicitar o atendimento domiciliar, de-
vera encaminhar-se ao Servico Autorizado mais proximo para consulta da taxa
de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do produto, as



despesas decorrentes, transporte, seguranca de ida e volta do produto, ficam sob
a responsabilidade do Senhor Consumidor.

4. A garantia perdera totalmente sua validade se ocorrer qualquer das hipoteses a
sequir: a) se o defeito ndo for de fabricacdo, mas sim, ter sido causado pelo Se-
nhor Consumidor ou terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao produto
forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundacdes,
desabamentos, etc.), umidade, tensdo na rede elétrica (sobretensdo provocada
por acidentes ou flutuacdes excessivas na rede), instalacdo/uso em desacordo
com o Manual do Usudrio ou decorrente do desgaste natural das partes, pecas e
componentes; ) se o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletro-
magnética, elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se 0 nimero de série do produto
houver sido adulterado ou rasurado; e) se o aparelho houver sido violado.

Sendo estas condi¢Bes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A re-
serva-se o direito de alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus
produtos sem aviso prévio.

0O processo de fabricacdo deste produto ndo esta coberto pelo sistema de gestéo
ambiental da Intelbras.

Todas as imagens deste manual s&o ilustrativas.
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