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intelbras

Série 600
Modelos EHM 606 e EHM 608
Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade Intelbras.

A série 600 é um sistema de monitoramento wireless projetado para exibir, em um
monitor de 7", imagens provenientes de suas cameras. Possui funcdo de captura
clipes de video e dudio e armazenamento em cartdo de meméria.

A camera wireless é colorida e adequada para 0 monitoramento dia e noite, através de
seu sistema infravermelho. Ideal para o monitoramento de residéncias, escritorios, etc.
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1. Especificacbes técnicas

1.1. Monitor
Item Descricdo
Tamanho da tela 7"
Frequéncia operacional 2.4 GHz
Modulacdo FHSS
Tipo de antena Externa
Resolugdo de imagem 320 x 240 (QVGA)
Taxa de frames 25 FPS
Adaptador de tenséo Tensdo de entrada: 100-240 VAC 50-60 Hz
Saida de video 1 Vp-p 75 ohm
Volume de dudio 75 dB (max.)
Canais de cameras seleciondveis 4 canais

Consumo

Consumo médio 4 W
Consumo maximo 8 W

Bateria recarregavel

Litio 3,7 V 2000 mAh

Duracdo de até 3 horas em operacéo
Duracao de até 4,5 horas em modo repouso
(economia de bateria)

Tempo de carga aprox. 10 h

Dimensoes (A x L x P)

200 x 122 x 26 mm

Peso 4009
Temperatura operacional -10°a50°C
Umidade relativa 20% a 80%

1.2. Camera
Item Descricdo
Frequéncia operacional 2.4 GHz
Modulagdo FHSS
Tipo de antena Externa 3 dbi (removivel)
Resolugdo de imagem 320 x 240 (QVGA)
Sensor 1/4" CMOS
Lente 3,6 mm
Angulo de visdo H:60+3° V:43+3°
Ativacdo do LED IR 0~8 lux

Consumo

Consumo médio: 1,98 W
Consumo méximo (IR ligado): 4,07 W




Item Descri¢ao
Ambiente interno até: 40 m
Alcance Ambiente sem obstaculos e livre de

interferéncias até: 100 m

Quantidade de LED infravermelho

25 LEDs

Visdo noturna

Até 5 metros

Visdo diurna

Até 25 metros

Dimensdes (Ax Lx P)

Sem antena e suporte: 130 x 61 x 67 mm
Com antena e suporte: 215,9 x 61 x 157 mm

Peso

Temperatura operacional

Sem antena e suporte: 315,59
Com antena e suporte: 433,0 g
-10°a50° C

Umidade relativa

20% a 80%

Obs.: as condicoes de operacdo reais dependem do ambiente instalado e do com-

portamento do usudrio.

2. Caracteristicas

2.1. Monitor

Registro de até 4 cameras;

Bateria recarregavel interna;

Saida 5V/1A

2.2. Camera
Camera digital wireless;

Monitor digital wireless com tela de 7;

Capacidade para 1 cartdo Micro SD de até 32 GB (ndo incluso);
Possibilidade de conexdo com o televisor, através do cabo AV;
Possibilidade de fixacdo na parede ou suporte de mesa;

Possibilidade de acesso remoto, através da porta USB conectada ao PC

Adaptador de energia 100-240 V (automatico).

Com sistema infravermelho para visdo noturna;
Suporte para fixacdo e regulagem de posicao;
Adaptador de energia 100-240 V (automatico).
Saida 5V/1A



3. Cuidados e seguranca

Atencao: leia atentamente o manual de instrugdes e as informacGes de seguranca antes de
instalar e usar o kit.

3.1. Cuidados gerais
Utilize somente adaptadores AC/DC originais Intelbras apropria-

dos para o kit.
0 uso de outro adaptador pode ser perigoso e invalidar a garan-
tia do kit. A tensdo elétrica da rede deve ser exatamente aquela

indicada na etiqueta do adaptador.

Este kit € um transmissor de radio que pode interferir em equipa-
mentos eletronicos de uso médico, como aparelhos auditivos, marca-
-passos, bombas de insulina, etc. E recomendado que seja mantida
uma distancia de 1 metro entre as antenas do kit e implantes.

0 cartdo SD pode ser retirado.
Cuidado! Perigo de ingestdo por criangas.

com o kit

Escolha um local adequado para a instalacdo do monitor. Evite
colocd-lo proximo de aparelhos que produzam calor ou gerem
= ruidos elétricos.
&l»_' O monitor e as cameras devem ser mantidos distantes de fontes
de ruido elétrico como motores, fornos micro-ondas e lampadas
fluorescentes.

3 Evite 0 uso do monitor préximo da dgua (banheiros, cozinhas, pisci-
'E nas, etc.). As fontes de alimentacdo devem ser protegidas de agua.
| As cameras sao resistentes a agua, por possuirem certificacéo IP66.
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Instale as cdmeras do kit proximo a uma tomada de energia elé-
trica (ndo conectada a um interruptor). Desconecte a fonte das
cameras da energia elétrica nas seguintes circunstancias: antes de
limpa-las e se houver algum dano no corddo da fonte. Desconecte
a fonte do monitor da energia elétrica nas seguintes circunstan-
cias: antes de limpa-lo, se houver algum dano no cordéo da fonte,
se for derramado liquido sobre a base ou se precisar de mobilida-
de e a bateria tiver carga suficiente.

Para a limpeza use somente uma flanela umedecida com agua.
N&o use limpadores ou solventes porque podem causar danos
a carcaca e infiltrar-se no aparelho, causando dano permanente.

N&o exponha o monitor a chuva ou umidade. No submerja a
camera na agua.

Caso isso aconteca, desligue-os imediatamente. Em seguida, leve
o aparelho imediatamente a uma assisténcia técnica autorizada.

Orientamos que a camera seja instalada sob uma cobertura, para
evitar danos causados pelo contato direto com a dgua.

Em caso de falta de energia elétrica, as cdmeras desligardo ime-
diatamente. Caso necessite de autonomia, o sistema pode ser
conectado a um sistema de no-break.

Nao exponha o monitor ao sol ou ao calor excessivo.

Evite vibragbes e quedas com o kit.

Evite 0 manuseio do kit durante uma tempestade.

Nunca abra qualquer parte do seu kit, troque ou substitua pecas.
Caso isso seja necessario, deve ser feito por uma assisténcia téc-
nica autorizada.



3.3. Preservacdo do meio ambiente

(Q O monitor possui bateria interna. Caso necessite substituir esta ba-
w teria, procure uma assisténcia técnica autorizada da Intelbras para a
substituicdo e, para que o seu descarte seja feito de forma adequada.

Para facilitar a reciclagem da embalagem, informe-se sobre as
‘ regras locais de coleta deste tipo de material.

4.Homologacao Anatel

1)07896637640671

ANA TEL

Este produto esta homologado pela Anatel, de acordo com os procedimentos regula-
mentados e atende aos requisitos técnicos aplicados.

Para mais informacGes, consulte o site da Anatel: www.anatel.gov.br.

5.Produto

A série 600 é uma solucdo em radiocomunicagdo para sistema de monitoramento,
proporcionando a transmissé&o e recepcdo de videos e dudios através da tecnologia
de comunicacdo mével wireless.

0 sistema de transmissao digital baseado no padrdo 2.4 GHz Digital, fornece um
alto grau de mobilidade pela utilizacdo das cameras wireless distribuidas na area de
utilizacdo e associadas a um monitor LCD (receptor).



5.1. Componentes
0 produto é composto pelos seguintes componentes:

Modelo Monitor ~ Camera Expanséao
EHM 606 1 2 Até 4 cameras
EHM 608 1 1 Até 4 cameras

Para expansdo podera adquirir a cdmera avulsa EHC 101

Monitor LCD (receptor)

0 monitor LCD € o receptor das imagens emitidas pelas cameras, podendo este for-
necer as imagens para o seu televisor, através do cabo AV. Também possui conexao
para acesso remoto via porta USB.

Obs.: todas as versdes do EHM 608 possuem a porta USB que permite o acesso re-
moto, mas existem versdes do EHM 606 que ndo possuem a interface. Portanto, caso
queira utilizar tal fungdo, certifique-se de que a versdo a ser adquirida possui porta USB.
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Painel frontal
Item Funcdo Descricdo
1 Botdo Liga e Desliga/Mudo  Segure o botdo por alguns segundos para ligar ou
(em cima) desligar o monitor.
2 LED delink e ligado Mostra o status do sinal, bateria e ligado ou desligado.
3 Menu Botdo central abre o Menu Principal. Pressione a tecla

menu para confirmar selegges.




Imagem de cameras: trocar de canal
Menu: cursor para a direita
Assistindo video: acelerar para frente

Imagem de cameras: trocar de canal
Menu: cursor para a esquerda
Assistindo video: retornar video

Imagem de cameras: aumentar volume
Menu: cursor para cima
Assistindo video: aumentar volume

Imagem de cdmeras: diminuir volume
Menu: cursor para baixo
Assistindo video: diminuir volume

5 ESC

Imagem de cameras e menu: sair ou tela anterior
Assistindo video: video anterior

6  Rec/Del

Inicia a gravacao
Assistindo video: registro anterior
Modo gravacdo: para a gravacao

7 Zoom

Funcéo zoom (2 vezes)
Assistindo video: parar video

8 Alarm

Ligar e desligar a funcao alarme
Assistindo video: video posterior

Painel lateral

7

Painel lateral



Item Funcéo Descricdo
1 Conector DC 5V/1A Conector do adaptador de energia.
) Saida AV Conector para saida externa de video. Por exemplo,
um televisor.
3 Reset Reinicia 0 monitor.
4 Compartimento do cartdo de memoria  Utilizar cartdes de memoria de 512 MB até 32 GB.
5 Porta USB Conector para acesso remoto.
Tela principal

Item Nome

4 7
[cones da tela principal

icone

Descricdo

1

Indicador de canal

1]

Mostra o canal da camera que
estd sendo visualizada.

1)

Mostra se o dudio do sistema

2 Indicador de audio estd ligado ou desligado.

3 Indicador de sinal ill Mostra o nivel de sinal.

4 Indicador de bateria @ M°“Ta onivel de carga da
bateria.
Mostra 0 modo de visualizacao

> Mododatela das cameras na tela.

6 Indicador de volume =) 111 Volume de 4udio, de 1a7.

7 DataeHora (I ) 01-01-2011 AM12:54:20  Data e hora do sistema.




3 Zoom ZOOM Indicador de zoom. 1 ou 2 vezes

(digital).
Indicador de . Mostra quando uma gravacdo
gravacao esta sendo realizada.

Gréfico de carga da bateria

0%

Carga de bateria

Camera

A camera wireless é uma solucéo sem fio para sistema de monitoramento, propor-
cionando a transmissdo e recepcdo de videos e dudios através da tecnologia de
comunicagdo wireless. Esta projetada para capturar imagens coloridas durante o dia
ou em locais iluminados. Possui sistema infravermelho integrado que possibilita a
captura de imagens noturnas, sem auxilio da luminosidade.

Possui LEDs indicadores de status. O LED vermelho indica que a camera esta ligada
a rede elétrica, o LED verde aceso indica que a camera esta pareada, o LED verde
alternando entre os status aceso e apagado indica que esta em modo de pareamento
(procedimento de registro da cdmera no monitor).

Vista frontal da cdmera



Vista lateral da cdmera

Vista superior da cdmera
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Botéo de pareamento



. LEDs infravermelhos

. LED indicador de alimentagao
. LED indicador de pareamento
. Camera

. Sensor de luminosidade

. Antena

. Cabo de alimentacéo

. Suporte para fixagdo

. Conector da antena

. Conector do suporte de fixagao
. Botéo pairing (parear)
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5.2. Conteudo da embalagem

Antes de colocar em operacéo o aparelho, examine-o verificando se ha indicios
de danos. Se houver alguma evidéncia, entre em contato com a loja ou o servico
técnico credenciado.

EHM 606

EHM 608

1 monitor de 7 polegadas

1 monitor de 7 polegadas

2 cameras wireless

1 camera wireless

2 antenas 3 dbi

1 antena 3 dbi

3 adaptadores de energia 5 V/1 A

2 adaptadores de energia 5 V/1 A

2 suportes para camera

1 suporte para camera

2 kits para fixacao de suporte

1 kit para fixacdo de suporte

1 CD para instalacdo do player para
reprodugéo dos videos

1 CD para instalagdo do player para
reprodugdo dos videos e aplicativo

1 cabo AV

1 cabo AV

1 manual do usuario

1 manual do usuério

1 guia rapido de instalacdo

1 guia rapido de instalacdo

1 cabo USB

1 cabo USB




6. Cartado de memoadria (ndo incluso)

Capacidade Tempo

1GB 60 minutos
2GB 110 minutos
8 GB 400 minutos
16 GB 950 minutos
32GB 1880 minutos

Obs.: capacidade méxima de 32 GB.

7.Instalacao

Ao instalar o produto, siga sempre as informag@es fornecidas neste manual. Antes de
fazer furos nas paredes para fixagdo, certifique-se de que ndo ha tubos de dgua ou
elétricos que possam ser danificados. Orientamos que a camera seja instalada sob
uma cobertura, para evitar danos causados pelo contato direto com a &gua.

0O equipamento funciona na faixa de radiofrequéncia de 2.4 GHz Digital, mesma
frequéncia utilizada nos roteadores wireless. Portanto, para evitar que as cmeras e
0 monitor possam interferir no sinal do roteador wireless, manter uma distancia de
seguranca de, pelo menos, 2 metros entre os dispositivos.

7.1. Alcance

Antes de instalar a cdmera recomendamos que realize testes de alcance nos pontos de
instalagdo. Se necessario, reduza a distancia entre a cdmera e o monitor. A cdmera tem
um alcance méximo de 100 metros em area aberta, no mesmo plano e visada direta em
relagdo ao monitor, podendo variar de acordo com as condicdes do ambiente.

Quando um sinal atinge um edificio ou parede, ele sofre refracdo ou é absorvido, assim, ha
reducdo do sinal. O nivel de absorcdo depende do tipo de material, espessura e da quan-
tidade de estruturas sélidas entre a cémera e o monitor. Estes dados devem ser analisados
antes de iniciar a instalagdo para ndo comprometer a performance do produto.



Com obstaculos

Sem obstéculos (3 paredes de tijolos)

................... ® -
e e
até 100 m até 10m
* Interferéncias causadas por outros dispositivos sem fio podem afetar no alcance do produto.
7.2. Conexoes
Televisor

Camera Wireless

! Computador

Monitor Wireless

WEE e ij
!

<g

Conector AV paraa TV
Amarelo = Video
Branco = Audio

Conexdes



7.3. Camera

Nas condicdes onde a camera estara instalada em local externo e sob abrigo, a utili-
zacao de eletroduto para passagem do cabo de energia é aconselhavel, para evitar a
exposicdo do mesmo e que eles possam ser adulterados.

Evite posicionar as cameras diretamente para o sol, arbustos, galhos de arvores ou
objetos em movimento constante, o que poderia causar um falso aviso de movimento
para o sensor da camera devido ao vento, por exemplo. Para amenizar isso, 0 usuario
pode configurar a funcdo Matriz de Movimento.

Posicionamento

A cémera possui LEDs infravermelhos que possibilitam visualizar imagens durante a
noite. Os LEDs sdo ativados automaticamente quando percebem a auséncia de luz,
e a imagem visualizada ficard em preto e branco. O alcance de viséo noturna é de
até 5 metros.



Fixando a cdmera
E aconselhavel instalar a cAmera, a uma distancia méaxima de 5 metros de altura em
relagéo ao solo e em local abrigado.

1

Instalagéo da camera

1. Fixe o suporte da camera no local desejado. Certifique-se que o suporte esta
fixado corretamente (firme);

2. Solte o parafuso de ajuste posicionamento (B);

3. Insira a cdmera ao suporte, parafusando-a no sentido horario, até que esteja firme.
Ajuste a camera para a posicao de exibicao desejada (C), em seguida, aperte o
parafuso de ajuste de posicionamento (B);

4. Apos finalizada a instalacdo da cdmera, esta deve ser conectada a rede elétrica.

Obs.: a fonte de alimentacdo e o conector ndo podem ficar expostos ao tempo, sob
risco de danos ao produto.

7.4. Monitor
1. Insira o cartdo de meméria Micro SD (capacidade méxima permitida de 32 GB);
2. Conecte o adaptador de energia no monitor. Caso a bateria do monitor possua
carga suficiente, este passo ndo é necessario;
3. Pressione o botdo Liga/Desliga e mantenha-o pressionado durante 1 segundo.
Para desligar o monitor, pressione o mesmo botéo e mantenha-o pressionado
durante 2 sequndos;



4. E aconselh&vel manter a antena do monitor na posicdo vertical, para que se
tenha uma melhor recepcéo de sinal.

Obs.: o produto pode ser utilizado sem cartdo de memdria, contudo, a funcionalida-
de de gravagdo estard indisponivel.

Monitor Wireless

(@]
[¢]
(o]
[¢]

7.5. Falta de energia

Monitor

Se a bateria do monitor acabar ou ficar com nivel abaixo do limite, ele entrara auto-
maticamente no modo desligado. E possivel monitorar o icone de nivel de carga da
bateria na tela.

Camera

No caso de falta de energia a cdmera ira desligar, sendo impossivel a transmissé&o de
imagem e 4udio para o monitor.

21
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8. Operacoes do sistema

8.1. Ligar o monitor

1. Mantenha pressionada a tecla d) por 1 segundo;

2. Ao ligar o monitor, serd iniciada uma busca automatica das cameras. As cameras
ativas e o nivel do sinal serdo exibidos na tela.

8.2. Desligar o monitor
Para desligar o monitor, mantenha pressionada a tecla (b por 2 segundos.

8.3. Menu

Pressione Menu para entrar no menu principal. Ao entrar no menu principal, o sis-
tema ird destacar a Lista de Eventos. Caso ndo efetue qualquer outro comando, o
sistema saira do menu ap6s 2 minutos inativo.

Use as teclas « w <« » para selecionar a opgao desejada e pressione Menu para
entrar no submenu.

Obs.: s6 é possivel acessar o Menu, se o produto ndo estiver em modo de gravacao.
Caso esteja em modo de gravacdo, devera pressionar a tecla Rec/Del, e apos, pres-
sionar a tecla Menu.

ISTA DE EVENTOS

Menu principal



Configuracdo da camera

Neste submenu, sdo definidas algumas programagdes para as cameras do sistema.
Adicionar uma nova camera, ajustar o brilho da imagem ou ativar e desativar deter-
minada camera.

No menu principal, use as teclas « w ¢ » para selecionar Configuracdes das
Cameras e pressione Menu para acessar o submenu.

Configuragbes de camera

Configuragbes de camera

Com as teclas a ou v, selecione a cdmera que deseja configurar.
Com as teclas 4 ou », selecione a opgdo desejada.

23



Registrar uma nova cdmera

ot

MENU-RECISTRAR NOVA CAMERA

Registrar nova cdmera

A camera que acompanha o produto sai de fabrica registrada com o monitor. Caso te-
nha sido adquirido uma camera adicional para o produto (cada monitor suporta moni-
torar até 4 cameras), este menu sera utilizado para registrar a nova cdmera no sistema.
Para isso, antes de fixar a cémera no local desejado, ligue a nova camera préximo ao
monitor para que seja realizado o registro.

1. Com o submenu Registrar nova camera selecionado, pressione Menu para ativar

o pedido de registro;

2. Pressione o botdo Pairing localizado no cabo de alimentacdo da camera. Uma
vez pressionado o botdo Pairing, o LED verde da camera ird piscar continuamente
indicando que a camera estd em modo de registro;

. Caso o registro tenha sido realizado corretamente, o monitor exibird a mensagem
Registrado;

Caso o registro ndo tenha sido realizado corretamente, o monitor exibira a men-
sagem Registro Falhou, e o LED verde continuara apagado;

. Pressione ESC para retornar ao menu anterior.
T

w

Ea

ul

Botdo Pairing

24 Botéo de pareamento



Ajuste de brilho da cdmera

o1
VA=BRILHO DA IMAGEM

Ajuste de brilho

1. Com a funcdo Brilho da Imagem selecionada, utilize as teclas a ou v para ajus-
tar o brilho das cameras;
2. Pressione ESC para retornar ao menu anterior.
Ativar ou desativar uma camera
Nt

¥ 4=ATIVAR OU DESATIVAR

Ativar ou desativar cdmera

Esta funcdo permite ativar ou desativar uma camera j4 registrada ao sistema.

1. Com a fungéo Ativar ou Desativar selecionada, utilize as teclas  ouw para ON
(Ligar) ou OFF (Desligar) a camera;
2. Pressione ESC para retornar ao menu anterior.

25



Configuragdes de gravaciao

Configuragdes de gravagao

Neste menu o usuario tem acesso as definices de gravacdo das imagens
provenientes das cameras. Nele o usudrio pode definir a agenda para gravagdo
automatica, ajustar sensibilidade e a area de cobertura do sensor de movimento,
formatar (apagar) todo o cartdo de memoria e ajustar o tempo de gravacdo do modo
movimento.

No menu principal, use as teclas - w 4 » para selecionar Configuragbes de
Gravagdo e pressione Menu para entrar no submenu.

Agenda de gravacdo

AMO5:00 AMOG6: 00

AMO9:00 AM10:00

PMO5:00 PMO6: 00

Agenda de gravacdo

26



Existem trés opces de gravacdo diferentes:
» M: Movimento (inicia a gravacdo quando um movimento em frente a uma das
cameras for detectado);
» S: Agenda (grava continuamente durante o tempo programado);

» X: Manual (grava somente quando for acionado manualmente pelo usuario, atra-
vés da tecla) Rec/Del.

Os blocos de horario séo programaveis de uma em uma hora. Por exemplo, o bloco
AM 12:00, equivale a programagao para o tempo das AM 12:00 as AM 12:59.
A tabela de horarios pode ser programada de trés formas:

Todos os horarios programados por movimento (M)
1. Com o submenu Agenda de Gravagdo selecionado, pressione Menu para entrar
na funcao;
2. Use as teclas 4 » para selecionar a funcdo M=Movimento;
3. Pressione Menu para confirmar;
4. Pressione E£SC para retornar ao menu anterior.
Agora toda a tabela de hordrios esta configurada para Movimento.

Todos os horarios programados por agenda (S)

1. Com o submenu Agenda de Gravagdo selecionado, pressione Menu para entrar

na funcao;

2. Use asteclas « » para selecionar a fungdo S=Agenda;

3. Pressione Menu para confirmar;

4. Pressione ESC para retornar ao menu anterior.
Agora toda a tabela de horarios esté configurada para Agenda, ou seja, o sistema vai
gravar continuamente durante todo o tempo.

Tabela programada manualmente (X)
1. Com o submenu Agenda de Gravagao selecionado, pressione Menu para entrar
na funcao;
. Use as teclas « ou » para selecionar a funcdo X=Manual;
. Pressione Menu para confirmar;
. Comas teclas a w < » selecione o horario desejado;
. Pressione Menu para alternar entre S (Agenda), M (Movimento) e X (Manual);

. Com as teclas « w4 » selecione outros horérios ou pressione ESC para
retornar ao menu anterior.

o Ul B W
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Os horarios programados com a fungdo X (Manual), ndo terdo gravagao programada.
S6 sera gravado caso o usuario ative manualmente através da tecla Rec/Del.

Sensibilidade de movimento

Sensibilidade de movimento

Cada camera do sistema é equipada com um sensor capaz de detectar um movimen-
to a sua frente. Neste submenu ¢ ajustada a sensibilidade de detecgdo de movimento
de cada camera.
Existem 4 niveis de sensibilidade, o Desligado que ndo detecta movimento algum e
os niveis de 1 a 3, sendo o nivel 3 o mais sensivel.

1. Com o submenu Sensibilidade de Movimento selecionado, pressione Menu para

entrar na funcao;
2. Use as teclas 4 ou » para selecionar a cdmera que deseja ajustar;

3. Use as teclas « ou w para ajustar o nivel de sensibilidade: Desligado / Nivel 1
/ Nivel 2 / Nivel 3

4. Pressione ESC para retornar ao menu anterior.



Apagando completamente a memdria

Apagando a memoria

Nesta funcéo o usudrio pode apagar (formatar) toda a meméria do cartdo SD. Com-
pletando esta operacao, todos os arquivos salvos pelo sistema serdo apagados.
Sempre que for utilizar um novo cartdo SD, antes é aconselhavel formaté-lo nesta funcéo.
1. Com o submenu Apagar Memdria selecionado, pressione Menu para entrar na
funcéo;
2. Pressione Menu novamente para confirmar e iniciar formatacéo dos arquivos;
3. Pressione ESC para retornar ao menu anterior.
Obs.: apds formatar o cartdo de memoria, os dados ndo poderéo ser recuperados.

Matriz de movimento

A matriz de movimento determina quais areas do campo de visdo da cdmera ndo
devem ser detectadas pelo sensor de movimento. Este recurso é muito importante,
pois podera direcionar a deteccdo em éreas especificas, evitando a ativacdo do sen-
sor de forma desnecesséria.

(=

&2
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. Com o submenu Matriz de Movimento selecionado, pressione Menu para entrar

na funcao;

. Use as teclas 4 ou » para selecionar a cdmera que deseja ajustar;
. Pressione Menu para entrar na funcdo;
. Use asteclas « w 4 » para selecionar a area da matriz que deseja excluir do

sensor de movimento;

. Pressione Menu para marcar a area desejada;
. Pressione ESC para retornar ao menu anterior.

Tempo de gravagdo

Tempo de gravacdo

Quando o seu sistema est4 programado para gravar apos atuacdo do sensor mo-
vimento, este menu definird qual serd o tempo de gravacdo de cada video apds
detectado 0 movimento pela camera.

1.

Com o submenu Tempo de Gravagdo selecionado, pressione Menu para entrar
na funcao;

. Use as teclas 4 ou » para selecionar o periodo desejado, 2 minutos, 5 minutos

ou 10 minutos;

. Pressione Menu para confirmar;
. Pressione ESC para retornar ao menu anterior.



Lista de eventos

Lista de eventos

A lista de eventos permite visualizar os arquivos de videos salvos pelo sistema.

Nesta lista, os arquivos s&o salvos em diretdrios separados pela data da gravacéo.
No préximo nivel, os arquivos estdo selecionados pela hora de gravacdo, como na
Agenda de Gravacdo. Num terceiro nivel, os arquivos s&o identificados pela hora em
que iniciaram e terminaram a gravagao.

Cada arquivo de video salvo, contém a indicacdo do hordrio inicial, horario final,
sensor de movimento de cada cdmera e tipo de programacao.

Hora que iniciou a gravagao.
Hora que finalizou a gravacdo.  Indicador da cdmera que
detectou movimento durante

0 video foi ativado pela fungdo @ 9ravacao.
M=MOVIMENTO.

Hora que iniciou a gravacéo.
Hora que finalizou a gravagao. . )
A cdmera 1 detectou movi-

) o _ mento durante a gravagdo.
0 video foi ativado pela funcdo

S=AGENDA.

Hora que iniciou a gravacao.

Hora que finalizou a gravagdo. ~ As cdmeras 1 e 2 detectaram
movimento durante a

Az EEEEEEE 0 ideo fol ativado pela fungo  9ravacao.

X=MANUAL.
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. Com o submenu Lista de eventos selecionado, pressione Menu para entrar na funcéo;
. Use asteclas « w 4« » para selecionar a data desejada;

. Pressione Menu para confirmar;

. Use as teclas « w < » para selecionar a hora desejada;

. Pressione Menu para confirmar;

. Use as teclas « w < » para selecionar o arquivo desejado;

. Pressione Menu para confirmar;

. O video comecgara a ser reproduzido no monitor;

. Pressione ESC para retornar ao menu anterior, ou aguarde o término do video.

Apagar

E possivel apagar arquivos/videos da meméria.

E possivel apagar somente um video, ou toda a pasta de periodo ou data. Caso
apague uma pasta (periodo ou data), todos os videos referentes aquele diretdrio
serdo apagados.

1.

— O W 0 N O U1 b W N

Com o submenu Lista de eventos selecionado, pressione Menu para entrar na
funcao;

. Use as teclas « w 4« » para selecionar a data desejada;

. Caso queira apagar o diretorio data, pressione a tecla Rec/Del;

. Pressione Menu para confirmar;

. Sendo, use as teclas « v 4 » para selecionar o periodo da hora desejada;
. Caso queira apagar o diretério hora, pressione a tecla Rec/Del;

. Pressione Menu para confirmar;

. Sendo, use as teclas « w4 b para selecionar o arquivo desejado;

. Caso queira apagar o arquivo de video especifico, pressione a tecla Rec/Del;

. Pressione Menu para confirmar;

. Pressione ESC para retornar ao menu anterior.



Configuracgdes do sistema

Configurages do sistema

Configuracéo de data e hora

(v | (CDD) | )

. 07

13

i M\

Configuragéo de data e hora

Nesta funcdo é realizada a programacéo de data e hora do sistema.
E muito importante ter a data e hora correta, pois todo o sistema de organizacdo dos
arquivos gravados é feito por gerenciamento de tempo. Ou seja, tendo a data e hora
sempre atualizada, sera mais facil para o usudrio localizar os arquivos gravados para
consulta. Além disso, tera uma precisdo maior de quando os eventos aconteceram.

1. Com o submenu Data e hora selecionado, pressione Menu para entrar na funcéo;

2. Use as teclas 4 ou » para selecionar o que deseja alterar;

3. Use as teclas a ou w para ajustar;
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4. Pressione Menu para confirmar;
5. Pressione ESC para retornar ao menu anterior.

Saida para TV

Saida para TV

Nesta funcdo é ajustado o padréo do formato de imagem para a saida AV do sistema.
Caso o televisor que receberd o sinal necessite do ajuste, isso podera ser realizado
neste submenu.

1. Com o submenu Saida para TV selecionado, pressione Menu para entrar na fun-

¢do;

2. Use as teclas 4 ou » para selecionar o padréo desejado;

3. Pressione Menu para confirmar;

4. Pressione ESC para retornar ao menu anterior.

Economia de bateria

Economia de bateria



Nesta funcdo, é possivel habilitar o monitor para desligar a tela durante um tempo
determinado sem intervencdo do usuério.
Apbs o monitor estar inativo durante o tempo programado, a tela apagara para efeito
de economia de bateria.
1. Com o submenu Economia de bateria selecionado, pressione Menu para entrar
na fungao;
2. Use as teclas 4 ou » para selecionar uma das opgdes (5 minutos, 10 minutos
ou Sempre ligada);
3. Pressione Menu para confirmar;
4. Pressione ESC para retornar ao menu anterior.
Tela quando inativa

TELA QUAND

OW(‘W

Tela inativa

Este menu define 0 modo de visualizacdo das cdmeras quando o monitor estiver em
repouso sem deteccdo de movimento por mais de 2 minutos.
1. Com o submenu Tela quando inativa selecionado, pressione Menu para entrar
na funcéo;
2. Use as teclas < » para selecionar uma das opcdes (Tela Quddrupla, 5 segundos,
10 segundos ou 15 segundos);
3. Pressione Menu para confirmar;
4. Pressione ESC para retornar ao menu anterior.
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Idioma

Nesta funcdo, pode ser selecionado o idioma desejado. Estao disponiveis os idiomas
portugués, inglés e espanhol.

1. Com o submenu /dioma selecionado, pressione Menu para entrar na fungdo;

2. Use as teclas 4 » para selecionar uma das opgoes;

3. Pressione Menu para confirmar;

4. Pressione ESC para retornar ao menu anterior.
Alarme

ALARME

Alarme



Com esta funcdo ativada, quando um sensor de uma das cdmeras detectarem um
movimento no seu campo de visdo, 0 monitor ird soar um alarme.

1. Com a fungdo Alarme selecionada, utilize a tecla Menu para ON (Ligar) ou OFF
(Desligar) o alarme.

Zoom

Zoom

Esta funcdo permite acessar o zoom das cameras, através do menu ou pela tecla Zoom.
0 zoom disponibilizado pelo sistema é digital e de 2 vezes a imagem selecionada.
Via Menu

1. Selecione a camera que vocé deseja visualizar utilizando as teclas 4 » ;
. Pressione a tecla Menu e utilizando as teclas 4 » selecione o submenu Zoom;
. Pressione Menu para entrar na funcéo;
. Use as teclas & w 4 » para visualizar as areas da imagem;

. Pressione Esc para retornar ao Menu e Esc novamente para retornar a camera
selecionada.

u b~ wWw N

Via tecla Zoom

1. Selecione a cdmera que vocé deseja visualizar utilizando as teclas 4 » ;

2. Pressione a tecla Zoom;

3. Utilize as teclas & « 4 » para visualizar as dreas da imagem;

4. Pressione Esc para retornar ao Menu e Esc novamente para retornar a camera

selecionada.

Importante: A funcdo, via Menu ou tecla Zoom, s consequird visualizar o zoom da
camera que estiver selecionada no momento.
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Visualizacdo automatica

Visualizagdo automatica

Esta funcdo, quando ativada, ird mostrar de forma automética e por tempo determi-
nado cada camera ativa do sistema em tela cheia.
0 tempo de exposicdo de cada canal (cdmera) na tela é determinado pela funcéo
Tela quando inativa (pagina 35).
Durante a visualizacdo automatica dos canais, caso alguma funcéo de gravacdo este-
ja programada, ou seja, ativada manualmente, o sistema automaticamente retornara
para a fungdo de visualizacdo de tela quadrupla.

1. Com o submenu Visualizacdo Automadtica selecionado, pressione Menu para en-

trar na funcéo;

2. Pressione Menu para desabilitar a funcéo.

Sobrescrever memoria

Sobrescrever memdria



Quando o cartdo de memoria estiver cheio, esta funcéo habilitada (ON) permitira
a0 usuario salvar novos videos sobrescrevendo os arquivos mais antigos. Ou seja, o
sistema ird apagar os videos mais antigos e salvar os mais recentes.

Caso a fungdo esteja desativada (OFF), quando o cartdo de memdria estiver cheio, o
sistema nao salvara mais videos e exibira uma mensagem de memdria cheia.

1. Com a fungéo Sobrescrever memoria selecionada, utilize a tecla Menu para ON
(Ativar) ou OFF (Desativar) a funcao.

8.4. Audio

Sempre que selecionar uma das cameras em modo tela cheia, o dudio da mesma
camera sera ouvido via monitor. Quando a tela estiver em modo quadruplo, o dudio
que sera ouvido é o da Ultima camera que foi visualizada em tela cheia. Entdo caso
tenha mais de duas cdmeras configuradas em seu sistema, as cameras do centro
(camera 2 ou camera 2 e 3), ndo poderdo ter seus dudios abertos em tela quadrupla,
exceto durante gravacdo por movimento. Para ter o audio destas cameras, devera
acessa-la em tela cheia.

Caso o volume do 4udio esteja alto em relacdo a proximidade com a camera, ocor-
rerd uma microfonia. Para solucionar, pode ser distanciado o monitor da cdmera ou
diminuir o volume do mesmo.

E possivel ouvir e gravar apenas um canal de &udio por vez. Ou seja, mesmo que
estejam configuradas mais de uma camera no sistema, apenas um canal de audio
sera ouvido por vez.
0 audio ouvido através do monitor proveniente das cameras tem o objetivo de captar
ruidos ao redor da camera. Por isso, ndo se tem um audio direcional para que se
possa ouvir uma conversa claramente, por exemplo.
Gravacdo manual
0 audio selecionado para este tipo de gravagdo serd o que esta sendo exibido no
sistema no momento em que for ativada a gravacao.

1. Com as teclas 4 » selecione a camera em que deseja obter o dudio durante a

gravacao;
2. Inicie a gravagdo manual.
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Gravacdo em modo agenda

O canal que estiver com o dudio sendo reproduzido em tela quadrupla, serd o que
obterd o som proveniente da cdmera quando iniciar a gravacao.

Gravacdo por movimento

No caso da gravacdo programada por movimento, a cdmera que primeiro detectar o
movimento, obtera o 4udio do sistema. Caso o movimento em frente aquela camera
pare e comece em frente a outra cdmera, o dudio acompanhara.

9. EasyHome Série 600

0O EasyHome Série 600 foi projetado especificamente para a reproducdo de videos
gravados a partir do EHM 606 ou EHM 608 nos monitores dos produtos ou em um
computador com um programa (player) especifico. Outros programas ndo podem
reproduzir estes videos, proporcionando ao usuario maior protecdo da privacidade.
Importante: antes de retirar o cartdo Micro SD, esteja certo de que ele ndo esteja em
operacdo. Ou seja, em processo de gravacéo, formatacdo, visualizagdo de imagens, etc.
Compatibilidade:

» Windows® XP

» Windows® Vista

» Windows® 7

» Windows® 8

9.1. Instalacdo
Para a instalagdo do software, siga o procedimento:
1. Insira 0 CD que acompanha o produto, no compartimento de CD-ROM do seu
computador;
2. No Windows, abra o diretério do seu CD-ROM;
3. De um duplo clique no arquivo a sequir, para executa-lo;
4. No exemplo a sequir utilizaremos telas do Windows® 7;



EasyHome Serie 600 - InstaliShield Wizard x|

Welcome to the InstallShield Wizard for
EasyHome Serie 600

The InstaltShisld ‘izard willinstall EssyHoms Serie 500 an
your computer. To continue, olick Net

< Back Cancel

Tela inicial de instalagdo

5. Clique em Next e a tela a sequir sera exibida com o processo da instalagao;

EasyHome Serie 600 - InstallShield Wizard ﬁl
Setup Status

EasyHomme Serie B00 iz configuring your new software installation,

|nstalling

C:h MB7414405-6004-4660-BBEE-FRE 87800 COE NS Setup.dI

Install hield

Cancel

Instalagdo em andamento
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6. A tela a sequir sera exibida. Clique em Finish para concluir a instalacéo.

EasyHome Serie 600 - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard Complete

The InstallShield Wizard has successfully installed EasyH ome
Serie 600. Click Finish to exit the wizard.

Finalizando a instalacdo

9.2. Operacao
1. D& um duplo clique no icone EasyHome Série 600 da sua drea de trabalho, para
iniciar o software;

[cone do software na 4rea de trabalho
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Tela principal do software
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([ e inc [ mo

Organizar ~
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4 Downloads
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1 Licira

atelaa seguir:

2. Clique em Abrir para importar e reproduzir os arquivos gravados, abrira
@e X
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3. Localize os arquivos gravados (formato SNX) armazenados em seu computador ou

micro SD card. Selecione o arquivo desejado e clique em abrir.
&8 Abrir

’—GQV‘ I v Video v 20140928 + 07 Clack ~ & Pesquisar07 Clock

ol

Organizar v | Nova pasta E=

B drea de Trabalho =] Nome ~ | pata de modticas... |

- ®

Tipo

& Downloads =
1. I x0914A8B.SNX 28/09/2014 07:19
1 Locais

4 Bibliotecas.
|| Documentos
(&= Imagens
& Msicas
EE videos

1% Computador
&, Windows (C)
SD/MMC (E)
6# Livre (L) -| 4] |

Arquivo SN)]

ol

Nome: [x0914A4B.5Nx | [sMxFite tsmetas)

I o

| .| |«|»||HAH r;ﬂlsudmplrzrar‘.

Abrir Cancelar

3

Arquivo sendo visualizado



10. Acesso remoto

0O produto permite visualizar as imagens captadas pelas cameras em tempo real a
partir do seu iPhone, iPad, smartphone Android ou tablet. O aplicativo é gratuito e
esta disponivel no App Store, ou no Play Store.

Obs.: todas as versdes do EHM 608 possuem a porta USB que permite o acesso
remoto, mas existem versoes do EHM 606 que ndo possuem a interface. Portanto,
caso queira utilizar tal funco, certifique-se de que a versdo a ser adquirida possui
porta USB.
Requisitos minimos:
0 nlimero de acessos remotos simultaneos, é determinado pela quantidade “dispo-
nivel de upload largura de banda " na rede. Cada acesso remoto requer aproximada-
mente 350 kbps upload de largura de banda.
Requisitos do Sistema

» Microsoft® Windows Vista, Windows 7 ou Windows 8.

» O EasyHome Remote Service opera apenas em ambiente Windows.

» Internet Explorer® 8 ou superior.
Obs.: 0 computador devera permanecer ligado, e com acesso a internet, durante
todo o periodo de utilizacdo do acesso remoto.

10.1. EasyHome Remote Service

1. Insira 0 CD que acompanha o produto no computador. O CD abrird automatica-
mente, entdo dé um duplo clique no icone a seguir;

K

lcone de instalacdo
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2. Logo apos, serd iniciado o processo de instalagao;

4] EasyHome Remote Service =[O0 x|
Welcome to the EasyHome Remote Service Setup

",
Wizard )

The installer will guide you thiough the steps required to install E asyHome Remate Service on your
computer.

WARNING: This computer programis pratected by capyiight lan and intermational tealies.
Unauthorized dupicaion or distibution of this program, er any pation of it, may resultin severe civil
or criminal penaliies, and il be prosecuted to the masimum extent possible under the la

Carcel | [ [ Hes

Instalagéo

3. Clique em Next para selecionar pasta de instalacdo. A pasta padrdo é C:\Arquivos
de Programas\.

4. Clique em Browse para selecionar um local de instalacdo diferente;

‘14 EasyHome Remote Service

=lolx|
>

Select Installation Folder

The installer wil install EasyHome Remote Service ta the following folder.
Tainstallin this folder, click "Newt". To install to a different folder, enter it below or click. "Browse'",

Folder

CAProgram Files 6],

Browse.
Disk Cost

Install EzsyHome Remote Service for yoursef, or for anyone who uses this computer:

" Everyone

& Justme

Cancel ‘ < Back ‘ Hest >

Instalagéo

5. Clique em Next para iniciar a instalacdo;



6. Quando a instalagéo estiver concluida, clique em Close e reinicie o sistema;

‘J) EasyHome Remote Senvice - o] x|
Installation Complete =l

EasyHome Remate Service has been successfully installed

Click "Close" to e,

| [ [ s

Instalagdo concluida

7. Com o receptor ligado, conecte o cabo USB do receptor para PC;

Computador

Monitor Wireless

[ =1/

st

Conexao

8. Aindicacdo Novo hardware encontrado aparecera no lado inferior direito da tela
do computador.

A Novo hardware encontrado >

USE Device

Mensagem



No sistema operacional Windows:
9. Clique em Iniciar>Programas e abra EasyHome Remote Service;

[cone EasyHome Remote Service

Na tela de configuracdo EasyHome Remote Service:

»

»

»

»

1.
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{#8EasyHome Remote Service(V2.1.2) =10] x|
Idoma: [Pertugus - . |
Lista de Dispaslives de Video | -]
[ Identiicagio
oD
Senha
Conectar
[ Rede
Hora Atual 11/28/2013 02:44:06/PM
Niimero de espectadores online: 0
Status Parado

EasyHome Remote Service

Selecione o idioma, se necessario. O idioma padrao do sistema é Portugués.
Selecione o dispositivo USB encontrado por seu sistema operacional. Outros dis-
positivos de conexdo podem aparecer na lista, neste caso, selecione somente o
dispositivo USB.

0 cddigo de DID esta localizado na parte traseira do monitor.

0 codigo de seguranca padrdo é 123456. Vocé poderd escolher um cédigo dife-
rente neste momento. Ao utilizar o aplicativo, certifique-se que inseriu o mesmo
codigo de seguranca.

Clique em Conectar a Internet para ativar a conexao.



2. Para encerrar a operacéo de visualizacdo remota, primeiro clique em Disconnect
antes de desconectar o cabo USB do computador ou monitor.
Obs.: a tela azul pode aparecer no PC se o usuario desconectar USB do PC/monitor
antes de desligar o Easy Home Remote Service.

10.2. APP EasyHome

1. No dispositivo movel, va para o App Store (para iPhone ou iPad) ou Play Store
(para smartphones ou tablet Android) e pesquise por Intelbras Easy Home;

2. Faca o download e instale este aplicativo em seu dispositivo;
3. Inicie o aplicativo e, em seguida, toque no icone para criar o sistema;

Adicionar sistema

4. Atela a seqguir sera apresentada. Insira as informacdes solicitadas e pressione Save.

m

Informagdes do sistema

System name: defina um nome para seu sistema.
DID: insira o codigo que estd na etiqueta localizada na parte traseira do monitor.
Password: insira a mesma senha definida no EasyHome Remote Service.

5. Logo abaixo do nome do sistema, dever4 aparecer a mensagem Connected, na
cor verde, indicando que a conexao esta ativa. Toque no globo para iniciar a visu-
alizacéo as imagens provenientes das cameras;
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Tela de conexdo

Obs.: caso apareca a mensagem Disconnected em vermelho, refaga o procedimento.
6. A primeira imagem aparecera em modo quadruplo conforme abaixo:

EHM 608
Conectado

Cameral v

(5]

Visualizacdo em modo quadruplo



10.3. Operacao do aplicativo

Quando abrir o aplicativo em seu dispositivo mével, a imagem exibida na tela princi-
pal é a Ultima capturada, a partir de sua sessdo previamente estabelecida.

bancada

Toque para adicionar um sistema.

F Toque para entrar na pagina de configuracao do
O sistema.
m Toque para atualizar a tela do sistema.

Toque para entrar na pagina de Informagées do

aplicativo.
A tela exibird a versao do aplicativo e a
configuragdo do cédigo PIN. Toque em “Retornar”

para sair.

Operagéo do aplicativo
Importante: Quando acessado remotamente, é possivel visualizar as imagens, po-
rém sem audio.

Tela principal
Se vocé tiver varios sistemas adicionados, faca a rolagem da tela para baixo e toque
na imagem do sistema que deseja visualizar.

Siga 0s passos a sequir para visualizar a imagem:

1. Selecione um sistema;
2. Selecione uma camera a partir do menu;

Selecionar Camera

Tela principal
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3. Toque Retornar para fechar a visualizacdo e entrar na pagina do sistema. Vocé
pode tirar fotos do video tocando no icone Camera.

Toque para tirar uma foto.

[cone voltar.
Toque para voltar a tela principal

11.Duvidas frequentes

Duvida Solugdo
- Verifique se esta conectado a rede elétrica.
Receptor ndo liga - Caso nao esteja utilizando o receptor na rede elétrica

recarregue a bateria conforme instrucdes do manual.

- Aumentar a sensibilidade do sensor de movimento (ver
pagina 27).

- Verificar as configuracdes na tela Configuragdes de

gravacdo (ver pagina 25).

0 sensor de movimento n&o funciona.

Eu posso visualizar meus arquivos de video - Nao. Por questdo de seguranca do usuério, somente
em outro programa? serd possivel pelo software EasyHome Série 600.

- Garanta que a camera esteja conectada a rede elétrica,
e 0 LED vermelho esté aceso. Reinicie o receptor.
- Certifique-se que o receptor estd em modo parear.

A cdmera ndo estd pareando com o receptor. - Pressione o botdo de pareamento até o LED verde
comegar a piscar. O LED verde da cdmera devera ficar
aceso de forma constante, indicando que a cdmera esta
pareada.

- Desligue o monitor e ligue novamente. Caso permaneca
0 monitor estd travado. travado, pressione o botdo Reset, e o monitor desligara.
- Ligue novamente e faca um teste.

- Os LEDs infravermelhos emitem uma luz invisivel, que
refletem em superficies como vidro, causando a luz
branca. Posicione as cameras de forma que evite esta
reflexdo, ou instale em uma drea bem iluminada.

A noite as imagens aparecem brancas.

- Limpe a lente da cadmera. Caso o problema persista,

Aimagem da camera estd embacada. A )
procure uma assisténcia técnica autorizada Intelbras.

- Verifique se o cartdo de memoria estd instalado
0 produto ndo esta realizando as gravagdes.  corretamente.
- Verifique as configuragbes de gravacdo de imagens.




Duvida

Solucao

O tempo de gravacdo esta muito curto.

- Entre na opcao Configuracdes de gravagdo, e verifique o
Tempo de gravagao das cameras. Poderd selecionar 2, 5
ou 10 minutos de gravagao por arquivo.

0 monitor ndo esta ligando.

- Verifique se a fonte de alimentacdo esta conectada
corretamente. O LED PWR deve estar aceso. Para
utilizacdo sem a fonte, a bateria interna deve estar
carregada.

Pressiono a tecla Menu, mas ndo entra no
menu principal.

S6 é possivel acessar o Menu, se o produto nao estiver em
modo de gravacdo. Caso esteja em modo de gravacao,
devera pressionar a tecla Rec/Del, e ap0s, pressionar a
tecla Menu.

0 acesso remoto ndo esta funcionando.

- Verifique se o computador esta com acesso a internet.
- Confirme se o DID digitado esta correto.

- Verifique se o cédigo de seguranca digitado no APP é o
mesmo do EasyHome.

- Desabilite o firewall do seu computador, ou o antivirus,
e faca um teste.

- Verifique se o computador esta com as permissoes de
acesso remoto habilitadas (Painel de controle - Sistema -
Configuragdes remotas).

Caso o problema persista, entre em contato com 0 nosso
suporte técnico (48 2106 0006)
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Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condicdes:

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

1. Todas as partes, pegas e componentes do produto séo garantidos contra eventuais
defeitos de fabricacdo que porventura venham a apresentar, pelo prazo de 1 (um)
ano, sendo este prazo de 3 (trés) meses de garantia legal mais 9 (nove) meses de
garantia contratual, contados a partir da data de entrega do produto ao Senhor
Consumidor, conforme consta na nota fiscal de compra do produto, que é parte
integrante deste Termo em todo territdrio nacional. Esta garantia contratual impli-
ca na troca gratuita das partes, pecas e componentes que apresentarem defeito
de fabricagdo, além da méo-de-obra utilizada nesse reparo. Caso nao seja cons-
tatado defeito de fabricacdo, e sim defeito(s) proveniente(s) de uso inadequado, o
Senhor Consumidor arcara com estas despesas.

2. Constatado o defeito, 0 Senhor Consumidor devera imediatamente comunicar-se
com o Servico Autorizado mais préximo que consta na relacdo oferecida pelo
fabricante - somente estes estdo autorizados a examinar e sanar o defeito durante
0 prazo de garantia aqui previsto. Se isto ndo for respeitado esta garantia perdera
sua validade, pois o produto tera sido violado.

3. Na eventualidade do Senhor Consumidor solicitar o atendimento domiciliar, de-
vera encaminhar-se ao Servico Autorizado mais préximo para consulta da taxa
de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do produto, as
despesas decorrentes, transporte, sequranca de ida e volta do produto, ficam sob
a responsabilidade do Senhor Consumidor.



4. A garantia perdera totalmente sua validade se ocorrer qualquer das hipéteses a
sequir: a) se o defeito ndo for de fabricacdo, mas sim, ter sido causado pelo Se-
nhor Consumidor ou terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao produto
forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundacdes,
desabamentos, etc.), umidade, tensdo na rede elétrica (sobretensdo provocada
por acidentes ou flutuacdes excessivas na rede), instalacdo/uso em desacordo
com o Manual do Usudrio ou decorrente do desgaste natural das partes, pecas e
componentes; ¢) se o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletro-
magnética, elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se o nimero de série do produto
houver sido adulterado ou rasurado; e) se o aparelho houver sido violado.

Sendo estas condi¢Bes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A re-
serva-se o direito de alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus
produtos sem aviso prévio.

0 processo de fabricacdo deste produto néo esta coberto pelo sistema de gestao
ambiental da Intelbras.

Todas as imagens deste manual s&o ilustrativas.

Windows, Windows XP, Windows Vista, Windows 7 e Windows 8 sdo marcas registradas ou marcas
comerciais da Microsoft Corporation nos Estados Unidos ou em outros paises ou regioes.
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